
Benvolgut/da client/a, 
 
L’informem que a partir del present mes maig, entraran en vigor i resultaran d’aplicació 

els requisits tècnics i normes harmonitzades de la zona única de pagaments en 
euros (SEPA), relatius a les domiciliacions bancàries de pagaments, d’acord 

amb els terminis establerts a l’Edicte de data 24 d’abril de 2019, pel qual es fa pública 
l’adhesió del Principat d’Andorra a dita SEPA. 
 
Amb l’efectiva integració del Principat d’Andorra a la Zona SEPA en relació a les 
domiciliacions bancàries, tant particulars com empreses, administracions públiques i 

comerços que tinguin relació amb una entitat de crèdit de la zona euro, podran 
domiciliar rebuts d’empreses i particulars de països de l’àrea SEPA a Bancs 
Andorrans; amb aplicació de les mateixes condicions de seguretat i rapidesa, 

instruments de pagament i estàndards SEPA. 
 

Com a implicacions més significatives derivades de la normativa SEPA d’aplicació 

a les domiciliacions bancàries, cal remarcar les següents:  
 

• Es requereix el consentiment exprés previ per part del titular del compte de 

càrrec, prèviament a que es realitzin dites domiciliacions; el qual s’haurà 

d’obtenir mitjançant la formalització entre les parts implicades d’un mandat 

entre el lliurador i el lliurat. 
 

En l’actualitat, al Principat d’Andorra s’està implementant el Mandat bàsic 
CORE.  

 

• Aquest Mandat estableix els corresponents terminis de devolució dels 
rebuts domiciliats, disposant el lliurat de 8 setmanes per a retornar els 

mateixos per a qualsevol motiu; i fins a 13 mesos en cas de rebuts 
domiciliats no autoritzats o incorrectament executats.  

 
Addicionalment, li traslladem el document explicatiu elaborat a l’efecte per part de 
l’Associació de Bancs Andorrans (Andorran Banking) i pel Govern d’Andorra, per si fos 
de la seva utilitat. 
 
L’equip de STRATEGOS queda com sempre a la seva disposició per a qualsevol dubte o 
aclariment que necessiti al respecte, així com per a, en el seu cas, poder preparar-li i 

proporcionar-li el corresponent model de Mandat basic CORE, en el cas que fos del seu 

interès. 
 

https://www.andorranbanking.ad/wp-content/uploads/2021/02/SEPA-Domiciliacions-bancaries-Febrer-2021.pdf

